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導入事例集 自治体版
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RevoWorks

RevoWorksシリーズは、インターネット分離で企業の重要データをサイバー攻撃から守ります。
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RevoWorks

RevoWorksシリーズは、お客様のニーズに合わせたさまざまな機能を実装しています。

画面転送方式によるインターネット分離

Dockerのコンテナ技術を使用 導入時の負担を軽減

コンテナ環境は各クライアント
ごとに独立。万が一の被害も最
小限に。

OSSを使用することで、コスト
圧縮を実現。

環境分離方式によるインターネット分離

災害時モード搭載 Web会議対応

インターネット利用業務が増加
する緊急時、ライセンスフリー
で使用可能。

RevoWorks BrowserならWeb
会議も可能。新たな働き方に貢
献。

ファイル
アップロード

ファイル無害化 印刷機能 マルチテナント
ユーザー
認証連携

Web会議対応

✓ ✓ ✓✓✓✓

※RevoWorks Browserのみの対応です。
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導入実績

全国452(内、自治体260）団体様にご導入いただいています。
政令市クラス、県セキュリティクラウドでも実績があります。

※2023年1月31日現在

導入事例一覧はこちらからも閲覧できます。
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東京都 大田区 様

効果

団体名 ：東京都大田区役所
人口 ：408,679人(2023年6月1日現在)
住所 ：東京都大田区蒲田五丁目13番14号

・ファイルを無害化できる端末は各課に1台ある外部接続専用端末のみ  
だった。
それでは、ファイルの取り込みに手間がかかるうえに、外部接続専用
端末を使いたい職員の順番待ちも発生していた。

・単一のソリューションとして無害化処理を行うことができ、
簡単な操作で、安全なファイルを端末に取り込むことができるように
なった。

・無害化に対応していないファイルでも国内のデータセンターにある
サンドボックスでセキュリティをチェックすることも可能になった。

導入製品

ファイル無害化処理の負担軽減職員数 約4,000名

同時アクセス数 1,000

既存分離方法 仮想デスクトップ

＼お客様の声／
「普段使いの端末で、Webの閲覧とファイルの
無害化を共に行えることで業務効率が大きく向上し
ました」

課題
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北海道 旭川市 様

効果

団体名 ：北海道旭川市役所
人口 ：322,187人(2023年6月1日現在)
住所 ：北海道旭川市6条通9丁目

・仮想デスクトップと無害化装置の組み合わせで業務効率が低下。
無害化できない端末もあり、職員の2／3は無害化できない状態に…。

・仮想デスクトップ経由ではLGWAN端末へコピー＆ペーストやWeb会議ができず
業務の効率を損ねていた。

・SBC方式ではファイルがサーバに残ってしまい、ハードディスクなどのリソース
不足を解消するため、週に1回程度はサーバ上に残った不要なファイルを削除して
いた。

・インターネット接続とファイル無害化が一つの製品で利用できるため、
以前のように別のシステムを用意して無害化する必要がなくなった。

・端末のスペックによってはWeb会議も自席で利用できるようになり、
今後更なる活用が見込まれている。

・週1回程度の不要ファイルの削除などのメンテナンスが不要になり、
運用管理工数の削減につながった。

導入製品

自治体に求められる高い安全性と、容易な操作性を両立職員数 約2,100名

同時アクセス数 1,100

既存分離方法 仮想デスクトップ

＼お客様の声／
「ファイルのダウンロードやアップロードが楽に
なりました」「簡単にインターネットか利用でき
るようになり、業務効率が改善されました」

課題
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埼玉県 志木市 様

課題

効果

団体名 ：埼玉県志木市役所 
人口 ：76,518人(2023年6月1日現在)
住所 ：埼玉県志木市中宗岡1－1－1

・既存のリモートデスクトップサービス(RDS)では、ファイルの無害化ダウンロー
ドをはじめ、RDSーLGWAN間のファイルの受渡しが手間で煩雑だった。

・RDSーLGWAN間でコピー＆ペーストを行う際は、コピーしたいURLや文章を一度
テキストファイルに貼り付け、それをLGWAN上でダウンロードしなければならな
かった。

・インターネット接続系からの印刷はRDS環境との再設定が必要であり、異動後な
ど設定をしそびれて印刷すると、異動前のプリンタに印刷物が出てきてしまうこ
ともあった。

・ローカルブラウザと同じような操作感でファイルの受け渡しが
可能になった。

・普通のアプリケーションと同じように、簡単にコピー＆ペーストが
可能になった。

・LGWAN端末に接続しているプリンタへ印刷が可能になり
職員異動の際の再設定も不要になった。

導入製品

職員数 約500名

同時アクセス数 180

既存分離方法 仮想デスクトップ

＼お客様の声／
「総務省からは業務効率の観点により、βモデル、
β‘モデルが提案されていますが、個人情報を扱う基
礎自治体ではウィルス感染の危険性など情報セキュ
リティを考えるとαモデルが良いと考えています」

PC作業の負荷を軽減
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熊本県 宇城市 様

効果

団体名 ：熊本県宇城市役所
人口 ：58,558人(2020年6月末現在)
住所 ：熊本県宇城市松橋町大野85番地

・「三層の分離」を物理的なPC端末の分離によって実現させていたため、
業務ごとに異なる端末を利用しなければならず、業務効率の低下を招いていた。

・自席でブラウザを開きながら仕事を行えないので、調べもののたびにWebページ
を印刷する必要があり、手間や紙のコストが生じていた。

・事業選定では専用ブラウザを使う製品を検討したが、Web利用における汎用性が
不安だった。

・全職員が自身のLGWAN系端末からワンクリックでインターネットに接続でき、
1台のPCで庁内業務とWeb利用を行うことができるようになり業務効率UP。

・RevoWorks SCVXのブラウザは広く普及している「Firefox」を使用しており、
従来別のブラウザで使っていたeラーニング教材が使える等、ブラウザの違いに
よる不便を感じず利用できている。

導入製品

全職員の「自席でのネット利用」を実現職員数 約400名

同時アクセス数 100

既存分離方法 物理分離

＼お客様の声／
ファイル無害化ダウンロードに関して、「RevoWorks 
SCVXでは簡単なクリック操作でファイルを無害化でき
るので、従来の様に県のセキュリティクラウドシステ
ムにわざわざ接続し、ファイルを受信する必要もなく
なりました」

課題
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群馬県 千代田町 様

効果

団体名 ：群馬県千代田町役場
人口 ：10,977人(2023年6月末現在)
住所 ：群馬県邑楽郡千代田町大字赤岩1895-1

・メールの送受信やWebサイトの検索が必要な際はインターネット接続
端末まで移動しなければならず、業務がしづらく、外部からのメール
受信チェックが億劫という声も上がっていた。

・コロナ禍においてWeb会議の機会も増えたが、Web会議ができる端末
数が限られていた。

・外部メールチェックがしやすくなったため、コミュニケーションが
より活発になった。

・自席のPCでWeb会議を行えるようになっただけではなく、
介護支援専門員などの資格更新や、年2回受講する情報セキュリティ
対策のオンライン研修も受講できるようになった。

・メールのやり取りやHPの更新等様々な業務が自席のPCで行えるよう
になったため情報発信力が大きく高まった。

導入製品

セキュアな接続で情報発信力を強化職員数 約100名

同時アクセス数 100

既存分離方法 物理分離

＼お客様の声／
「今後は、SNS等の活用を通じて更にふるさと納税

や企業誘致の活動に注力していきたいです」

課題
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無料トライアル

お問合せはこちら

RevoWorksは無償でのトライアルが可能です。
弊社営業もしくは下記よりお問い合わせください。

関連資料ダウンロードはこちら

ジェイズ・コミュニケーション株式会社

東京本社 東京都中央区新川1-16-3 住友不動産茅場町ビル
tel：03-6222-5858 fax:03-6222-5855

大阪本社 大阪府大阪市淀川区西中島5-5-15 新大阪セントラルタワー南館
tel：06-6309-7600 fax:06-6309-7677

中部営業所      愛知県名古屋市西区名駅1-1-17 名駅ダイヤメイテツビル
tel：050-5491-5769

九州営業所 福岡県福岡市博多区店屋町6-25 オクターブ店屋町ビル
tel：092-263-6700 fax:092-263-6710

https://jscom.jp/revoworks/contact/
https://jscom.jp/revoworks/scvx/download002/
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